
Il	Sondaggio


796 persone di 49 paesi hanno 
risposto al sondaggio, che era 
disponibile in 23 lingue.


Proposito	del	Sondaggio


Il proposito del Sondaggio era 
trovare risposta alle seguenti 
domande: 1) Quali sono le più 
comuni applicazioni 
dell'Enneagramma nelle 
Organizzazioni? 2) Quali sono i 
principali benefici dell'utilizzo 
dell'Enneagramma nelle 
Organizzazioni? 3) Come vogliono 
le persone imparare di più 
sull'Enneagramma in futuro?


I	Risultati


Nelle pagine seguenti puoi 
leggere i risultati specifici del 
sondaggio per ogni domanda. 


Le percentuali nei diagrammi in 
questo report indicano il totale 
combinato delle risposte 
"Elevato" e "Buono" ad ogni 
domanda del sondaggio. 


I colori delle barre dei diagrammi 
indicano le fasce di percentuale

Quali	sono	le	applicazioni	più	comuni	dell'Enneagramma	nelle	
Organizzazioni?		

Nonostante si stia utilizzando l'Enneagramma per oltre 25 applicazioni, le 
più comuni (oltre 50%) sono 9.  


Le 9 applicazioni dell'Enneagramma usate più spesso [nelle Organizzazioni]


Quali	sono	i	benefici	principali	dell'uso	dell'Enneagramma	
nelle	Organizzazioni?


I risultati del sondaggio mostrano come l'Enneagramma abbia oltre 72 
benefici nelle organizzazioni. I benefici più evidenti includono 
miglioramenti sostanziali in queste aree: auto-conoscimento, relazioni, 
empatia, comunicazione, benessere, rispetto e fiducia nelle squadre, 
empowerment.   


Auto-conoscimento lavorare sulle aree di sviluppo (83%),  riconoscere i 
punti di forza (82%), aumentare l'auto-compassione (78%), 
consapevolezza di sé (77%), senso di proposito e realizzazione (75%), 
auto-motivazione (75%), intelligenza emotiva (73%), minore reattività 
(71%)

Relazioni compassione per gli altri (81%), relazioni interpersonali 
lavorative (79%), relazioni extra-lavorative (76%), relazioni con i colleghi 
(76%), relazioni con la leadership di maggior livello (72%)

Empatia relazioni interpersonali (80%), leadership (76%), osservata negli 
altri (74%), squadre (72%)

Comunicazione leadership (78%), padronanza individuale di sé (77%), 
interazioni individuali (74%), squadre (73%)

Benessere (75%)

Rispetto e fiducia nelle squadre (72%)

Empowerment (71%)


Crescita 
personale

Intelligenza 
Emozionale

Leadership Comunicazione Coaching Conflitti Lavoro di 
squadra

Sviluppo 
professionale 

(carriera)

Sviluppo 
professionale 

(impiego)
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BENEFICI	DELL'ENNEAGRAMMA	NELLE	ORGANIZZAZIONI		


Successo	Organizzativo

Quale livello di miglioramento hai sperimentato in ciascuna delle seguenti aree usando l'Enneagramma? 
L'Enneagramma si rivolge alla maggior parte delle questioni importanti che le organizzazioni devono affrontare oggi, 
fra cui: attrarre e trattenere i dipendenti; soddisfazione dei dipendenti; diversità, equità e inclusione; servizio clienti; 
vendite.

Leadership

Quale livello di miglioramento hai sperimentato in ciascuna delle seguenti aree usando l'Enneagramma? 
L'utilizzo dell'Enneagramma per il Coaching e lo sviluppo della leadership permette ai dirigenti di ottenere competenze 
e qualità difficili da insegnare: empatia, resilienza, integrità, chiarezza, umiltà e migliori capacità comunicative.


Squadre

Quale livello di miglioramento hai sperimentato in ciascuna delle seguenti aree usando l'Enneagramma? 
L'Enneagramma aumenta le competenze essenziali per delle squadre: comunicazione, empatia e sostegno, rispetto e 
fiducia, diversità e inclusione, collaborazione e coesione, gestione dei conflitti, ed altri vantaggi.


Soddisfazione 
dei dipendenti

Servizio al 
cliente

Diversità, 
equità ed 
inclusione

Vendite Fidelizzazione 
dei dipendenti

Relazioni 
con 

i fornitori

Cambiamenti 
culturali

Attrazione 
di dipendenti 

eccellenti

Redditività 
organizzativa

Sostenibilità 
organizzativa

Comunicazione Empatia Efficacia 
complessiva

Resilienza Integrità Chiarezza Gestione 
dello stress

Umiltà Come prendere 
decisioni

Innovazione

Comunicazione Empatia e 
sostegno 
reciproco

Rispetto e 
fiducia 

reciproca

Collaborazione Efficacia 
complessiva

Gestione dei 
conflitti

Coesione Inclusione e 
diversità

Risoluzione 
di problemi

Come prendere 
decisioni


Mentalità 
orientata alla 

soluzione

Creatività ed 
innovazione

Assunzione 
di rischi
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Consapevolezza 
di sé

Relazioni 
con i colleghi

Comunicazione Empatia Intelligenza 
Emozionale

Relazioni con 
i responsabili 

di maggior 
livello

Empowerment Sviluppo 
professionale 

(carriera)

Miglioramento 
delle 

prestazioni

Sviluppo 
delle 

competenze

Riduzione 
dello stress

Equilibrio 
lavoro-vita 
personale

BENEFICI	PERSONALI	DELL'ENNEAGRAMMA	


BENEFICI	DELL'ENNEAGRAMMA	NELLE	ORGANIZZAZIONI

Auto-conoscimento

Cosa hai guadagnato TU personalmente e professionalmente dall'uso dell'Enneagramma? 
I vantaggi personali dell'utilizzo dell'Enneagramma sono eccezionali, compresi i fattori che contribuiscono all'elevato 
coinvolgimento dei dipendenti: sviluppo personale, riconoscere i punti di forza, auto-compassione, proposito / 
realizzazione e auto-motivazione.

Relazioni

Cosa hai guadagnato TU personalmente e professionalmente dall'uso dell'Enneagramma? 
Il miglioramento delle relazioni a tutti i livelli dell'organizzazione è uno dei maggiori vantaggi dell’uso dell'Enneagramma sul 
lavoro ed è legato ad una maggiore compassione ed empatia. Una maggiore compassione ed empatia creano relazioni migliori.

Lavorare sulle 
mie aree 

di sviluppo

Riconoscere 
i miei punti 

di forza

Maggiore 
compassione 

verso me stesso

Più profondo 
senso di 

proposito/
realizzazione

Auto-
Motivazione

Minore 
reattività

Riduzione 
dello stress

Maggiore 
compassione 
verso gli altri

Maggiore 
empatia

Migliori 
relazioni 

interpersonali 
lavorative

Migliori 
relazioni fuori 

dal lavoro

Maggiore 
resilienza

Migliori 
relazioni con la 

leadership

Sviluppo	Individuale

Seleziona il livello di miglioramento che hai osservato NEGLI ALTRI nella tua organizzazione. 
Questi importanti benefici individuali forniscono un grande valore alle organizzazioni, da una maggiore consapevolezza di sé e 
intelligenza emotiva, a migliori relazioni, una migliore comunicazione, empatia, tra le altre aree. 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Caratteristiche	e	Comportamenti

Cosa hai guadagnato TU personalmente e professionalmente dall'uso dell'Enneagramma? 
I dati sono chiari: l'Enneagramma migliora la comunicazione efficace. Anche gli aumenti di benessere, responsabilizzazione, 
fiducia, influenza, assertività e processo decisionale efficace sono notevoli.


Sviluppo	professionale	(carriera)

Cosa hai guadagnato TU personalmente e professionalmente dall'uso dell'Enneagramma? 
Mentre i benefici per lo sviluppo della carriera derivanti dall'utilizzo dell'Enneagramma non sono alti come in altre aree, 
non sono nemmeno bassi. È possibile che lo sviluppo della carriera sia un uso emergente dell'Enneagramma.


Comunicazione 
più efficace

Maggiore 
benessere

Maggior 
 senso di 

responsabilizzazione

Maggiore 
fiducia 

Maggiore 
influenza 
personale

Decisioni 
più efficaci

Maggiore 
assertività

Maggiore 
creatività

Massimizzare 
il mio 

potenziale

Maggiore 
soddisfazione 
professionale

Maggiore 
motivazione 

professionale

Aumento delle 
competenze 
professionali

Miglioramento 
delle prestazioni

Ricevere una 
promozione

Come	preferisci	imparare	l'Enneagramma?


Corsi di formazione in presenza


Libri


Corsi di formazione online


Articoli


Video


Podcasts


App per lo smartphone


Gruppi di discussione sui social media


Pubblicazioni sui social media


Blogs
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16	altre	applicazioni	
dell'Enneagramma


Oltre alle 9 applicazioni 
dell'Enneagramma più utilizzate, 
mostrate a pagina 1 di questo 
documento, ce ne sono altre 16 
utilizzate nelle organizzazioni di 
tutto il mondo. Queste possono 
essere viste come potenziali 
opportunità future per le 
applicazioni dell'Enneagramma.


Sorprese!


Abbiamo avuto tre sorprese, 
tanto a scala nazionale/regionale 
che globale.


Demografia


Gli intervistati sono stati 
equamente divisi tra leader e 
coach / formatori / consulenti, ma 
includevano anche un numero 
considerevole di singoli 
partecipanti


La maggior parte dei partecipanti 
avevano tra 35 e 64 anni


Grazie!


Ai volontari che hanno tradotto il 
sondaggio in 22 lingue!


A tutti coloro che hanno risposto 
al sondaggio da ovunque nel 
mondo!


Ai nostri colleghi e colleghe a 
livello globale che hanno invitato 
altri a rispondere al sondaggio!


Condividi questo report con tutta 
la tua rete di contatti!


Accedi a enneagramsurvey.net 
per i report in molte altre lingue. 


Sorprese!


16	altre	applicazioni	dell'Enneagramma										


✦ Imparare di più sull'Enneagramma attraverso i podcast è stato il metodo 
meno preferito in Cina (12%) e il preferito negli Stati Uniti (51%), rispetto alla 
risposta globale (30%).


✦ Diversità, equità e inclusione è stata un'applicazione classificata più in alto in 
Cina (60%) rispetto al resto del mondo (43%).


✦ Il 41% di tutti gli intervistati ha dichiarato di aver ricevuto una promozione 
grazie all'utilizzo dell'Enneagramma.

Demografia


La	squadra	EIBN	


Sondaggio creato dalla squadra Enneagram in Business Network : Gema de la 
Rosa (Spagna), Nancy Duvall Wagner (USA), Annie Girard (Canada), Adelaida 
Harrison (Messico), Gloria Hung (Hong Kong, Cina), Chloe Keric-Eli (Canada), 
Ginger Lapid-Bogda (USA), Gwen Baker-Yuill (USA, supporto al sondaggio)

Ruoli	organizzativi Fasce	di	età

Altro - specificare

Coach, 
Formatore o 
Consulente

Contributo individuale

Leader / 
Dirigente

Motivazione

Diversità, equità ed inclusione


Gestione dello stress

Gestione del cambiamento


Feedback

Empowerment


Servizio al cliente

Prendere decisioni


Cambiamenti culturali

Influenza 


Negoziati e trattative

Vendita


Creatività ed innovazione

Fidelizzazione dei dipendenti


Strategia

Fusioni e acquisizioni
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